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Katar i Swiat. Budowanie marki mikropar'\stwa1

Historia niepodlegtosci Kataru jest krotka. Niemniej jednak, zakres zmian i reform,
ktoremu zostat ten kraj poddany, jest naprawde niezwykty. W ostatnich latach Katar wyrést
na jedno z najbardziej znanych i powazanych panstw Zatoki, po czesci z powodu posiadania
ogromnych zasobdw gazu ziemnego (trzecie $wiatowych zasobow), ale réwniez, co duzo
wazniejsze, z powodu ostatnich inicjatyw politycznych. Dziatania te zdajg sie by¢ realizowane
celowo, tak aby umiesci¢ Katar na mapie swiata.

Katar odniost wiele sukceséw, z ktorych mozie byé dumny. Od uzyskania
niepodlegtosci w 1971 r. nieprzerwanie jg utrzymuje i wzmacnia dzieki cztonkostwu w
organizacjach miedzynarodowych. Katar to jedno z tych panstw zatozycielskich GCC, ktére w
petni uczestniczy w gospodarczych inicjatywach tej organizacji. Dotyczy to zwtaszcza
bezpieczenstwa, w tym dziatan zbrojnych podczas wojny w Zatoce w 1991 r. Moze takze
czerpa¢ korzysci z tego, ze jest krajem rozpoznawanym na Zachodzie i w Stanach
Zjednoczonych, w duzej mierze z powodu swej dtugiej historii jako producenta ropy
naftowej, a ostatnio takze i dynamicznie rozwijanych projektéw zwigzanych z gazem
ziemnym. Istniejg jednak réwniez inne powody. Katar zostat gospodarzem wielu imprez
sportowych. Organizowat réwniez wiele istotnych konferencji.

Ponadto, Katar zgodzit sie przyjg¢ regionalny sztab Centralnego Dowddztwa Standw
Zjednoczonych przed i w trakcie wojny irackiej w 2003 r., czym zyskat sobie zauwazalng
uwage w swiatowych serwisach informacyjnych. Jeszcze wczesniej, telewizja satelitarna Al-
Dzazira — ktérej siedziba miesci sie w Doha — zdobyta wielkg rzesze widzow w Swiecie
arabskim ze wzgledu na swoje bezpardonowe reportaze i prowokacyjne programy?. Pomimo
zarzutdw niektdérych oséb w administracji Busha o zbyt bliskich zwigzkach Al-Dzaziry z Al-
Ka'idg, kontakty Kataru ze Stanami Zjednoczonymi stawaty sie coraz cieplejsze, a emirat
przekazat nawet 100 min USD pomocy humanitarnej ofiarom huraganu Katrina w 2005 r.
Kraj zebrat tez szereg pochwat za wkroczenie na droge demokratyzacji i walki o
rownouprawnienie kobiet.

Dwa czynniki wptynety na proces integracji Kataru oraz jego miejsce w systemie
miedzynarodowym. Pierwszy wigze sie z ograniczeniami i problemami matych panstw. Drugi

! Niniejszy artykut jest ttumaczeniem uaktualnionego tekstu pt. Qatar and the World: Branding for a Micro-
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to reakcja Kataru na te niedogodnosci — realizowanie strategii budowania swojego
wizerunku i marki, ktérej celem jest zapewnienie sobie przetrwania. Artykut ten omawia
sytuacje Kataru jako mikropanstwa i analizuje charakter i pomyslnos$¢ tego dziatania.

Charakterystyka i stabe punkty matych panistw

Problematyka stabych punktow, a nawet szans przetrwania matych panstw pojawiata
sie czesto w literaturze z lat 60. oraz 70. dotyczacej stosunkéw miedzynarodowych?®.
Podkreslano przede wszystkim wynikajgce z rozmiaru ograniczenia, ktére wptywajg na
konkurencyjnos¢ w miedzynarodowym srodowisku politycznym i gospodarcznym. Analiza
przetrwania i rozwoju wielu matych panstw redukuje takie obawy. Nie pomniejsza to jednak
watpliwosci dotyczgcych ograniczen i problemoéw, z ktorymi borykajg sie mate kraje.

Definicje matych panstw i mikropanstw

Nalezy przede wszystkim okreslié, co konstytuuje ,mate panstwo” i czym jest
,mikropanstwo”. W 1980 r. oszacowano, ze mikropanstw z populacjag mniejszg niz pot
miliona jest 77 z 224 rozpoznanych i zamieszkanych regionéw na $wiecie®. Podmioty te
charakteryzujg sie roznymi rozmiarami i potencjatami. Powstato wiele definicji matych
panstw i mikropanstw, jednakze nie wszystkie sg satysfakcjonujgce. Jednocze$nie nalezy
stwierdzié, ze elementy skfadajace sie na termin ,,maty” czesto zalezg od kontekstu. Analiza
zatytutowana Strategia przetrwania: dylematy polityki zagranicznej matych krajow
azjatyckich,® skupia swojg uwage na Korei, Wietnamie, Tajlandii, Malezji, Singapurze,
Indonezji oraz Filipinach; jedynie Singapur pod wzgledem rozmiaréw mozna poréwnywac z
matymi krajami Zatoki. Inna analiza zachowan w polityce zagranicznej, zatytutowana Mate
kraje w swiatowej polit‘yce,'5 koncentruje sie na Paragwaju, Panamie, Austrii oraz Laosie.

Wielko$¢ panstwa jest czesto definiowana przez rozmiar geograficzny. To jednak
wyznacznik problematyczny, bowiem Hong Kong jest maty pod wzgledem geograficznym,
jednak duzy pod wzgledem zaludnienia’. Co wiecej, dwa kraje o takiej samej powierzchni
mogg réznic sie gestoscig zaludnienia. Na przyktad Namibia jest osiemnascie razy wieksza niz
Estonia, ale oba kraje majg podobna liczbe mieszkaricéw®. Produkt krajowy brutto (PKB) jest
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rowniez czesto wykorzystywany jako wyznacznik. Czynnik ekonomiczny moze jednak ulegaé
zmianie w czasie, chocby w wyniku wzrostu ceny za najwazniejszy produkt eksportowy.
Uniemozliwia to wiec skuteczne poréwnanieg. PKB Kataru jest wyzsze od duzo wiekszych
krajow afrykanskich, chociaz jeszcze w potowie lat 60. byto catkowicie odwrotnie.

Teoretycznie sita jest dobrym czynnikiem, jednak w praktyce okazuje sie by¢ trudna
do zmierzenia. Po pierwsze, nie jest mozliwe precyzyjne okreslenie sity i dokonanie
jednoznacznego pordéwnania miedzy panstwami. Co wiecej, czynnik ten nie zawsze
umozliwia odréznienie kraju matego od stabego. Stabe panstwo, nawet ,upadte”, moze byé
wzglednie duze. Z kolei wiele matych panstw charakteryzuje nieproporcjonalny do ich
rozmiaréw wptyw na $rodowisko miedzynarodowe®®. Sita ma réwniez charakter wzgledny.
Mauritius ze swojg populacjg nieco powyzej miliona oséb sgsiaduje w Afryce z duzo
wiekszymi i ludniejszymi sgsiadami o catkowicie odmiennej kulturze. Podobnie 15-
milionowy Nepal, ktory jest wcisniety pomiedzy Indie i Chiny. Dlatego tez moze by¢ uwazany
za panstwo mate. Z drugiej strony mozna podac za przyktad Fidzi, ktére liczy sobie 750 tys.
mieszkafcow i uchodzi za wzglednie silne paristwo w rejonie potudniowego Pacyfiku™'.

Bez watpienia najbardziej rozpowszechnionym wyznacznikiem jest wielko$é
zaludnienia. Rodzi sie jednak pytanie, w ktorym miejscu nalezy postawi¢ dolng granice.
Niektorzy wskazujg tutaj liczbe miliona mieszkafncéw, inni podajg trzy min, a jeszcze inni
skfaniajg sie w strone pieciu min. Liczba miliona wydaje sie by¢ najbardziej powszechna
wartoscig i zostata nawet przyjeta przez Organizacje Narodéw Zjednoczonych. Przyjecie
takiej wartosci jako wyznacznika oznaczatoby, ze okoto 40 samodzielnych podmiotéw
stosunkéw miedzynarodowych na catym Swiecie spetnia kryteria przynaleznosci do tej
kategoriilz.

Tak jak nie istnieje consensus co do wyznacznikdw matego panstwa, tak samo nie ma
zgody gdzie przebiega granica rozdzielajgca mate panstwa od mikro-panstw. By¢ moze
pojecie mikropanstw jest bardziej odpowiednie niz ,mate panstwo” w definiowaniu panstw
o populacji miliona oséb i mniejszej. Chociaz czasem za mikropanstwo uwaza sie spotecznosc
ponizej 100 tys. mieszkaricow™, inne czynniki — w tym polityczne, ekonomiczne, strategiczne
oraz kulturowe, moga by¢ rownie istotne co wielko$¢ populacji.

Dlaczego to rozrdéznienie jest tak istotne? Jak zostanie przedstawione ponizej, istniejg
minimalne progi, ktére kazde panstwo musi pokonaé, aby by¢ zdolne do petnego lub tez
skutecznego funkcjonowania. Moze brakowac ludzkich zasobéw do obronienia sie lub
sprostania wymaganiom rynku pracy, tak jak ma to miejsce w przyktadu Kataru czy
Zjednoczonych Emiratow Arabskich. Moze to takze stanowi¢ przedmiot ekspansjonizmu
terytorialnego lub impuls niepodlegtosciowy, tak jak to byto w przypadku irackich roszczen
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wobec Kuwejtu i, do pewnego stopnia, w relacjach saudyjsko-katarskich. Moze to
wywotywac koniecznos¢ zaleznosci finansowej lub ekonomicznej, tak jak ma to miejsce w
przypadku Arabii Saudyjskiej, ktdra zapewnia Bahrajnowi dostep do instalacji produkcyjnych
ropy naftowej. Poddana w watpliwos¢ na Swiatowej scenie moze zostaé¢ legitymacja
panstwa, co w przypadku matych krajéw Zatoki Perskiej miato miejsce w pierwszych latach
ich niepodlegtosci. Istnienie Kataru w krétkim okresie nie jest kwestionowane, jednak w
dtuzszym okresie moze by¢ poddane w watpliwos¢, dlatego tez rozwaga wymaga od tego
panstwa zainicjowania strategii wzmacniajgcej suwerennosc i szanse na przetrwanie.

Kiedy mate panstwo jest faktycznie panstwem?

Proba okreslenia minimalnych warunkéw konstytuujgcych mate panstwo wymaga
wiekszego wysitku niz tylko wyznaczenia dolnej granicy w szerszej typologii.
Fundamentalnym pytaniem, ktore pojawia sie na tym etapie jest — jakie s3 wyznaczniki
istnienia panstwa? Jak problematyka suwerennosci i trwania moze zosta¢ zdefiniowana z
pominieciem kwestii funkcjonowania panstwa?

Pojecie ,panstwa” pozostaje nieco dwuznaczne, jak podobnie jak znaczenie terminu
ulegato zmianie na przestrzeni wiekdw. W minionych stuleciach mate panstwa byty pewna
normg — Pokdj westfalski z 1648 r. uznawat setki panstw niemieckich. Wraz z nadejsciem XX
w., mate panstwa byly postrzegane jako anachroniczne czy tez nieistotne. W 1920 r. Liga
Narodéw odrzucita wniosek o przyjecie Lichtensteinu, co jednoczesnie zniweczyto plany
cztonkostwa Monako, San Marino oraz Islandii'®. Postrzeganie matych paristw ulegto zmianie
wraz z dekolonizacyjng falg w latach 50., a zwtaszcza w 60. W srodowisku miedzynarodowym
pojawito sie wiele matych panstw — odrywajac sie od wiekszych panstw (Erytrea), jako
pozostatos¢ kolonializmu (Palau) czy efekt rozpadu Zwigzku Sowieckiego (totwa, Litwa,
Estonia) lub tez Jugostawii (Macedonia, Chorwacja, Stowenia, Boénia).™> Proces ten wzmocnit
legitymacje matych panstw przez sam fakt istnienia czynnika narodowotwédrczego i prawa do
samostanowienia. Zaczeto je postrzegac jako panstwa zdolne do przetrwania przez sam fakt
ich uznania na arenie miedzynarodowe;j'®.

Nadanie podstawowej legitymacji paristwu na drodze jego uznania przez spotecznos¢
miedzynarodowg niekoniecznie czyni z takiego panstwa podmiot zdolny do przetrwania.
Szczegodlnie w przypadku mikropanstw, kluczowg sprawe stanowi zestaw atrybutéw, ktore
panstwo musi posigs¢, aby byto postrzegane jako zdolne do istnienia.

Posiadanie terytorium wydaje sie by¢ oczywistym warunkiem, ale okazuje sie, ze nie
musi by¢ tak w kazdej sytuacji. W sytuacji wojny moze zdarzy¢ sie sytuacja, w ktérym
panstwo stracifo swoje terytorium, a nadal jest uznawane. Pozostaje rowniez otwarte
pytanie o panstwa, ktérych cate terytorium jest zajete, okupowane czy kontrolowane przez
inne kraje, jak to ma miejsce w przypadku Palestyny czy Arabskiej Demokratycznej Republiki

1, Harden, op. cit., s. 15., E.Dommen, op. cit., s. 3-4.
p. Ott., op. cit.
®caG. Clarke, A. Payne, Conlusion, [w:] Politics, ... C.G. Clarke, A. Payne (red.), s. 225.



Sahrawi'’. Jakie prawne skutki rodzi to dla ruchéw wyzwolericzych? W ktérym momencie
Front Wyzwolenia Palestyny staje sie panstwem? Czy Autonomia Palestynska jest
panstwem? Wydaje sie oczywiste, ze kazdy kraj musi mie¢ populacje. Bez ludnosci, kto
kierowatby panstwem i kim witadza mogtaby rzadzi¢? Watykan jest jednak czeSciowym
wyjatkiem — chociaz nieustannie zamieszkany, nie posiada statych mieszkarncow®®.

Wydaje sie konieczne, aby kazde panstwo posiadato rzad. Paristwa muszg sprawowacd
wtadze. Istniejg jednak wyjatki, jak chocby ruchy wyzwolencze, ktdére kontrolujg okreslone
terytoria nie posiadajgc jednoczesnie statusu panstwa. Co wiecej, nie wszystkie panstwa
posiadajg wytgcznosé na sprawowanie wiadzy na swoim terytorium, szczegdlnie gdy istnieja
silne sity oporu lub ruchy dazgce do secesji. Kolejnym przyktadem jest Monako i Andora,
ktére zgodnie z prawem moga by¢ obiektem francuskiej interwencji®.

Innym kryterium moze by¢ uznanie przez kilka panstw. Utworzone przez RPA
Bantustany sg uznawane jednak tylko przez to panstwo i wcale nie muszg by¢ postrzegane
jako suwerenne panstwa. Z drugiej strony, Tajwan nie jest oficjalnie uznawany przez
wiekszos¢ krajéw, a jednak mimo tego jest zdolny utrzymywac stosunki, w tym gospodarcze i
polityczne, z wieloma innymi panstwami. Co wiecej, utrzymywanie stosunkow
dyplomatycznych wecale nie oznacza uznania panstwa: Suwerenny Rycerski Zakon
Szpitalnikdow $w. Jana Jerozolimskiego z Rodos i Malty (Zakon Kawalerow Maltanskich)
utrzymuje stosunki dyplomatyczne z ponad 40 panistwami, jednak nie uwaza siebie za
panstwo’’. Podobnie tez cztonkostwo w miedzynarodowych organizacjach nie wydaje sie by¢
jasnym kryterium: Indie i Filipiny byty cztonkami zatozycielskimi ONZ jeszcze przed
uzyskaniem niepodlegtosci. Biatorus i Ukraina weszty w sktad ONZ mimo cztonkostwa w
Zwigzku Sowieckim?™. Tym niemniej mate panstwa zdajg sie uwazaé, ze cztonkostwo w
miedzynarodowych organizacjach zapewni im lepszg pozycje niz izolacjazz.

Droga w kierunku suwerennosci matych panstw moze stanowi¢ dobry czynnik dajgcy
mozliwos¢ przewidzenia ich zdolnosci do trwania, a takze skutecznosci ich préb
zalegimityzowania swej suwerennosci. Tak wiec byta kolonia moze by¢ zdolna do trwania,
dzieki roli mocarstwa kolonialnego, ktére nakreslito jej terytorium i doprowadzito do
wytworzenia sie wiezi narodowej. Ruchy secesyjne i wyzwolencze mogg uzyskac legitymacje
wskutek pomyslnie zakoriczonej walki. Wiele moze jednak zaleze¢ od tego czy niepodlegtos¢
byta owocem triumfu samostanowienia czy efektem ostabienia imperium?®3. Z drugiej jednak
strony, podmiot stworzony lub wzmacniany sitg kolonialng moze nie by¢ zdolny do istnienia
jako samodzielny organizm. Anguilla wybrata inng droge do niepodlegtosci, niz federacja z
karaibskimi sgsiadami. Z kolei Majotta pozostata czescig Francji i to wtedy, gdy Komory
uzyskaty niepodlegtos¢. Nawet w Zatoce Perskiej, koncepcja Unii Emiratdw Arabskich — taka
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jaka wyobrazata i promowata Wielka Brytania w okresie poprzedzajgcym swoje wycofanie —
zostafa zrealizowana tylko w pewnej czesci. W pewnym momencie daty o sobie zna¢ réznice
w postrzeganiu przysztej struktury federacji i brak zgody co do dominujgcej pozycji, ktorg
chciat uzyska¢ Bahrajn (z powodu duzego odsetka osdb wyksztatconych) i Katar (z powodu
nowo zdobytego bogactwa ropy naftowej). Gdy negocjacje ulegty ostatecznemu zatamaniu,
Bahrajn zdecydowat sie na samodzielng niepodlegtos¢, czym zmusit Katar do podobnego
kroku.

Dlaczego niewielki rozmiar ma znaczenie? Zachowanie matych panstw

Nie ma zgody co do pogladu o rdznicach w zachowaniu matych i duzych panstw oraz
istnienia odmiennego poziomu ich stabilnosci. Wszystkie te argumenty zostaty zwieZle
omoéwione w dwoch ksigzkach: Mate jest piekne, stanowigcej opozycje do ksigzki pod
tytutem Mafte jest niebezpieczne. W pierwszej wymienionej monografii, E.F. Schumacher
dowodzi, ze duzy rozmiar kraju ma w wielu aspektach, w tym takze najblizszym otoczeniu,
niebezpieczne konsekwencje. Wzywa jednoczesnie do powrotu do matych podmiotow
politycznych, poniewaz istnieje szereg spraw, ktore mate spotfecznosci potrafig lepiej
rozwiazac’“. Chociaz opinie Schumachera nie sg powszechnie uznane, wielu ekspertéw
uwaza, ze niewielki rozmiar kraju ma znaczenie, poniewaz wzrosfa liczba matych panstw i
nastgpit rozwdj regionéw, tworzonych przez takie panstwa. Mozina to odnies¢ w
szczegoblnosci do Zatoki Perskiej, gdzie regionalne znaczenie Kataru jest wzmacniane wtasnie
dlatego, ze znajduje sie on w otoczeniu krajéw o podobnej wielkosci. Kontekst moze by¢
zatem wazniejszy niz wielkos¢ absolutna.

Istnieje takze réwnie duzo negatywnych konkluzji dotyczacych stabilnosci matych
panstw. Sugerowano, ze ograniczone srodki sg determinantg dla prowadzenia polityki
zagranicznej, a takie procesu podejmowania decyzji.i To z kolei zaweza obszar
zainteresowania matych panstw do spraw zwigzanych bardziej bezposrednio z ich
niepodlegtoscia oraz interesami, a takze zmusza do wiekszych wysitkdw zwigzanych z
odpieraniem intereséw lub wojowniczych zachowan duzych poteg. Jednoczesnie
argumentuje sie, ze mate panstwa sg bardziej podatne na zewnetrzng presje, sktonniejsze
ulega¢ naciskom, majg ograniczony wachlarz dziatan oraz sg bardziej sceptyczne co do
zewnetrznych inicjatyw gospodarczych, ze wzgledu na strategiczne znaczenie handlu
zagranicznego dla ich wtasnych gospodarek. Ich nastawienie jest wiec bardziej defensywne
niz u wiekszych parﬁstw25.

Niektérzy obserwatorzy dostrzegaja czynniki, ktére majg negatywny wptyw na
stabilnos¢ matych panistw. Tytut raportu grupy studyjnej — Mate jest niebezpieczne w dos$¢
jednoznaczny sposdb sugeruje konkluzje: mate panstwa sg niebezpieczne nie tylko dla siebie,
ale réwniez dla otoczenia zewnetrznego. Badania grupy dowodzg, ze mate panstwa sg
podatne na tworzenie kryzysow, ktore ostatecznie wymagaja miedzynarodowej uwagi, a

*EF Schumacher, Small is Beautiful: Economics As If People Really Mattered, New York — Harper and Row
1973, s. 59-70.
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czasem takze interwencji. Podaje sie przyktad Falklandéw w 1982 r. i Grenady w 1983 r.
Mozna takze dodac¢ do nich Kuwejt w latach 1990 — 1991. Co wiecej, autorzy stojg na
stanowisku, Zze niewiele matych panstw posiada zasoby finansowe na poziomie
zapewniajgcym im samowystarczalno$¢, a niektére sg poddawane tendencjom
odérodkowym?®. Inny autor zauwaza z kolei, ze mate kraje w wiekszym stopniu sg zagrozone
uzaleznieniem sie od eksportu jednego surowca®’. Chociaz bogactwo Kataru jest niezwykle
duze, a katarskie surowce energetyczne sg wysoko pozadane, moze to sprowokowac wrogie
dziatania, tak jak stato sie to swego czasu z Kuwejtem.

Druga negatywna cecha matych panstw wynika z czesto istniejacych brakéw
politycznych. Mozna tu wskaza¢ korupcje, nepotyzm oraz faworyzowanie wynikajgce z faktu,
ze w tak matych krajach niewielkie jest pole do dziatania pozostajgce poza kontrolg wiadz, a
mobilnos¢ pionowa zalezna jest od rzadu. Ponadto, wymogi administracji wymuszaja
wzglednie wysoki koszt na matych parﬁstwachzg. Polityce zagranicznej mogg szkodzié
mianowania wielu ambasadoréw z powoddéw politycznych, bez zwigzku z faktycznymi ich
kompetencjami®®. Mate panstwa jednakze moga czerpa¢ korzyici z wiekszego poczucia
wspodlnoty przy mniejszym ryzyku wyalienowania. Mniejsze sg szanse przyjecia radykalnych
ideologii, bowiem istnieje tendencja kierowania sie w strone politycznego centrum®. A
zatem, mozna powiedzie¢, ze zasadnicza rola rzadu w Katarze, jak i innych panstwach Zatoki
Perskiej nie wynika tylko z dystrybucji dochoddéw z ropy naftowej, ale jest immanentng cechg
matych panstw jako takich.

Kolejng wadg matego panstwa moze by¢ brak uniwersalistycznego spoteczenstwa. Co
istotniejsze, sugeruje to, ze mniejsze spoteczenstwa w wiekszym stopniu sg zalezne od
osobistych relacji i lojalnosci niz ma to miejsce w duzych spotecznosciach. Sie¢ bliskich
powigzan osobistych i pokrewienstw mogg komplikowaé kwestie publiczne, a osobiste
nieporozumienia na temat polityki moga prowadzi¢ do osobistych konfliktéw>'. Moga tez
wynikng¢ trudnosci dla administracji publicznej, poniewaz ta sama osoba moze by¢
zmuszona do wykonywania wielu zadan, a to w konsekwencji prowadzi do uzaleznienia od
waskiej grupy oséb podejmujacych decyzje. To z kolei negatywnie przektada sie na proces
budowania instytucjiaz. W fazie konncowej moze to miec¢ korzysci zardwno pozytywne

s, Harden, op. cit., s. 1. Nowsze badania kwestionujg takg teze wskazujac, ze mikropanstwa majg mate sity
zbrojne, a w niektérych wypadkach sg ich pozbawione.

7 p. Ott, op. cit., s. 93.

% Benedict, Introduction, [w:] Problems of Smaller Territories, B. Benedict (red.), London — Athlone Press
1967 dla University Institute of Commonwealth Studies, Commonwealth Papers, No. 10., s. 1-10. Zob. takze
UNITAR, op. cit., s. 148-162.

2 M. Hong, Small States in the United Nations, “International Social Science Journal”, Vol. 144, lipiec 1995, s.
283.

*p_sutton, Political Aspects, [w:] C.G. Clarke, A. Payne (red.), op. cit., s. 18-19.

*D.pJ. Wood, The Smaller Territories: Some Political Considerations, [w:] B. Benedict (red.), op. cit., s. 33.
2py. McGowan, K.P. Gottwald, Small States Foreign Policies: A Conparative Study of Participation, Conflict, and
Political and Economic Dependence, “International Studies Quarterly”, Vol. 19, No. 4, grudzien 1975, s. 469-
500.; K.R. Hope, The Administration of Development in Emergent Nations: The Problems in the Caribbean,
“Public Administration and Development”, Vol. 3, 1983, s. 50-51.



(wytworzenie stabilnosci jako rezultat istnienia lojalnosci w systemie) lub negatywne
(rodzenie sie korupcji i elitaryzmu).

Oprocz wspomnianych czynnikdw wewnetrznych, mate panstwa sg takze wrazliwe na
sity zewnetrzne. Niewielki rozmiar przy jednoczesnym strategicznym potozeniu moze wiktac
je w meandry miedzynarodowej polityki. To z kolei zwieksza obawy o bezpieczenstwo
matych panstw, a takze o réwnowage systemu miedzynarodowego. Wieksze i silniejsze
potegi regionalne lub globalne moga wymusi¢ na matym panstwie zgode na nieréwne
stosunki dwustronne. Moze to dotyczy¢ zaleznosci w polityce zagranicznej, uczestnictwa w
porozumieniach o obronie kolektywnej lub pakcie obronnym z silniejszym panstwem,
uzyczenia instalacji wojskowych, zakupow broni lub nawet zgody na wspieranie bardziej
swobodnego handlu, ktéry jest korzystniejszy dla silniejszego panstwa®>. Miedzynarodowy
handel narkotykami moze réwniez stwarza¢ powazne zagrozenie dla matego par’mstwa34,
Sasiad Kataru, Zjednoczone Emiraty Arabskie, ilustruje te ograniczenia: ,odziedziczona z
przesztosci fragmentaryzacja, w potaczeniu ze staboscig militarng i zaleznoscig ekonomiczna
oraz duzg liczebnie populacjg imigrantéw, czyni z tego kraju obiekt regionalnej i
miedzynarodowej presji. Geograficzne potozenie kraju jest strategicznie i gospodarczo
istotne, co sprawia, ze Zjednoczone Emiraty Arabskie sg jeszcze bardziej wrazliwe na
dziatania poteznych panstw, ktére chca tutaj realizowac swoje interesy. Co wiecej, jako kraj
muzutmanski i arabski, Zjednoczone Emiraty Arabskie muszg realizowac polityke pozostajaca
w harmonii z ideami arabskimi oraz muzutmarskimi*>.”

Sugeruje sie réwniez, ze mate kraje mogg prowadzi¢ bardziej ryzykowng polityke,
poniewaz s3 niezdolne do monitorowania rozwoju miedzynarodowej sytuacji tak
kompleksowo jak panstwa duze®. Globalizacja to kolejne wyzwanie odkad szybkie
podrdozowanie, natychmiastowa komunikacja oraz miedzynarodowe korporacje stanowig
same w sobie czynnik presji. Wzmozona wspodtzaleznosc¢ jeszcze bardziej marginalizuje mate
panstwa poniewaz wystawia je na czynniki, ktére sg poza ich kontrolg: handel, wymiana
zagraniczna czy tez kulturalne i polityczne nurty.

Mate panstwa stojg rowniez przed bardziej powaznymi zagrozeniami, a to z powodu
skromnych zdolnosci reagowania na kryzysy, niezaleznie czy naturalne — jak huragany — czy
tez takie, ktore powstajg za sprawg cztowieka®’. Szukajac przyktadu tego drugiego, militarne
pucze s uwazane za tatwiejsze do przeprowadzenia w krajach matych, poniewaz do takiego
dziatania potrzeba mniejszej liczy zotnierzy®®. Jedna z ostatnich analiz dowodzi, ze

BN, Linton, A Policy Perspective, [w:] C.G. Clarke, A. Payne (red.), op. cit., s. 214-217.; M.A. East, Size and
Foreign Policy Behavior: A Test of Two Models, “World Politics”, Vol. 25, No. 4, lipiec 1973, s. 556-576.

* C.E. Griffin, Drugs, Democracy and Instability in a Microstate, “North-South: The Magazine of the Americas”,
Vol. 4, Issue 1, lipiec-sierpien 1994.

**H. Hamdan al-Alkim, The Foreign Policy of the United Arab Emirates, London — Saqgi Books 1989, s. 209.
*M.A. East, op. cit., s. 558-560.

s, Harden, op. cit., s. 1-2.

®G.H. Quester, Trouble in the Islands: Defending the Micro-States, “International Security”, Vol. 8, No. 2, jesien
1983, s. 164-165.



globalizacja uniemozliwia matym panstwo dalszg skuteczng partycypacje w kontaktach ze
Swiatem w wyniku ,geografii niesprawiedliwoéci"39.

Powracajagc do wywodu z ksigzki Mate jest piekne, istnieje réwnie duza liczba
pozytywnych czynnikdéw, ktére mogg zrownowazyc¢ te negatywne. Przede wszystkim nalezy
zauwazyc, ze bezpieczenstwo i stabilnos¢ jest w rekach samego panstwa, ktore ponosi za nie
petnie odpowiedzialnosci. Systemy, ktore nie dajg ujscia spotecznemu niezadowoleniu,
muszg liczyé sie z mozliwoscig utraty popularnosci. Mate panistwa ryzykujg zatem utrate
wiezi spotecznych, ktére spajajg ich obywateli, wiec we wtasnym interesie starajg sie
zachowac spdjne otoczenie wewnetrzne. Mozna réwniez postawic teze o faktycznie wiekszej
stabilnosci matych panstw ze wzgledu na mniejsze prawdopodobienstwo rzgddéw
autorytarnych. Nie sg wcale bardziej narazone od wiekszych panstw na nagtg zmiane rezimu,
a co wiecej charakteryzuje je nizszy poziom politycznych protestéw, wyrazonych liczbg
zamieszek oraz ofiar s’miertelnych4°.

Szczegodlna natura zaleznosci matych panstw w systemie miedzynarodowym wymaga
od nich przyjecia wielu srodkéw, ktére zapewnia pomoc w dziedzinie obrony, bedg wspierac
handel i pomoc gospodarczg, promowac¢ wspotprace na poziomie regionalnym, utatwig
czerpanie korzysci z wielonarodowych misji pokojowych, miedzynarodowego prawa, a
czasem takze interwencji*’. W wymiarze polityki zagranicznej, mate panstwa sg bardziej
Swiadome swych ograniczen oraz stabych stron, co sprawia, ze moga by¢ bardziej sktonne do
zapewniania swego miedzynarodowego bezpieczenstwa za posrednictwem polityki
budowania skutecznych sojuszy*’.

Zalety bycia matym panstwem mozna wymieni¢ na przyktadzie sgsiada Kataru —
panstwa Kuwejt. Jak napisat jeden z analitykow:

Pomimo swego rozmiaru, Kuwejt wybrat wyjgtkowy kierunek na ptaszczyZnie
miedzynarodowej i w strukturze wewnetrznej. Polityka zagraniczna charakteryzuje sie
poziomem aktywnosci, ktory nie jest proporcjonalny do faktycznej sity kraju. Mdowigc

¥ “Na rozwijajagcym sie potudniu wiekszos¢ matych panstw oraz mikropanstw prezentuje bezradnos¢ i
wrazliwos¢, co jest rezultatem wielu czynnikéw. Niektére z nich majg charakter zewnetrzny, podczas gdy
jeszcze inne majg swe zrédto wewnatrz i sg charakterystyczne dla konkretnych panstw”. A. Misra, Theorising
‘Small’ and ,,Micro’ State Behaviour Using the Madives, Bhutan and Nepal, ,,Contemporary South Asia”, Vol. 13,
No. 2 (June 2004), s. 145.

“p. Ott, op. cit., s. 128-129; Dag Anckar w: Why Are Small Island States Democracies?, “The Round Table”, No.
365 (2002), s. 375-390 sugeruje, ze mate podmioty sg bardziej sktonne wyraza¢ swojg solidarnos¢ i
przywigzanie do wspdlnoty. Spotecznosci takich podmiotéw sg takze lepiej poinformowane w zakresie spraw
spotecznych i polityki. W innym miejscu autor zauwaza, ze wybor systemu politycznego w matym panstwo
czesto stanowi konsekwencje kolonialnej przesztosci. Przewaga systemdéw parlamentarnych wsrdd takich
panstw wynika z faktu, ze wiele z nich stanowi byte kolonie brytyjskie. D. Anckar, Regime Choices in
Microstates: The Cultural Constraint, ,,Commonwealth & Comparative Politics”, Vol. 42, No. 2, lipiec 2004, s.
206-223.

g, Harden, op. cit., s. 115-123.

2 B.A. de Vries, Foreign Policy Coordiniation Among Small European States, “Cooperation and Conflict”, Vol. 23
(1988), s. 45. Cyt. w: D. Ott, op. cit., s. 34. Oczywiscie zawsze pozostaje alternatywa przedstawiona w filmie
Petera Sellersa pod tytutem Mysz, ktdra ryknetfa: wypowiedzie¢ wojne Stanom Zjednoczonym, od razu sie
poddac i czekaé na przystanie pomocy.



otwarcie, Kuwejtczycy zdajq sie byc¢ ogarnieci obsesjq ‘mentalnosci oblezonej
twierdzy’ i z powoddw historycznych ocenili, ze to wtasnie sity zewnetrzne mogq
zapewni¢ im przetrwanie (...) Polityka zagraniczna Kuwejtu po uzyskaniu
niepodlegtosci byta i nadal jest pod wptywem trzech gtownych celow narodowych: (1)
politycznego i militarnego bezpieczenstwa; (2) arabskiej ideologii oraz muzutmarskich
wartosci; oraz (3) ‘misji’ inwestowania i dzielenia sie narodowym bogactwem z
biedniejszymi krajami arabskimi i muzutmariskimi®.

Strategie przetrwania

Szukajgc wnioskéw z powyzszych argumentow, mozna zapewne stwierdzi¢, ze mate
panstwa muszg zastosowac co najmniej jedng z uzupetniajgcych sie strategii przetrwania. Po
pierwsze, kraje takie muszg osiggna¢ modus vivendi ze swoimi sgsiadami, nawet za cene
zrzeczenia sie terytorium lub innych elementéw swej suwerennosci. Wymaga to rowniez
utrzymania poprawnych relacji pomimo wszelkich prowokacji (na przyktad Kuweijt i Irak). Po
drugie, potrzeby jest silny protektor zdolny ochronié¢ przed silniejszymi sgsiadami. Po trzecie,
powinny wykorzysta¢ wyjatkowg nisze, ktéra umozliwi matemu panstwu zapewnianie
korzystnych ustug sgsiadom, regionowi czy Swiatu. W pierwszym etapie taka polityka
legitymizuje istnienie matego kraju. W drugim etapie wysyta sie do systemu
miedzynarodowego komunikat: mate panstwo bedzie bardziej przydatne jako samodzielny
podmiot niz element sktadowy innego panstwa. Przyktady wybrania polityki umiejscowienia
sie W niszy sg nastepujace:

e Luksemburg — zapewnianie ustug powietrznych oraz infrastruktury dla Unii
Europejskiej;

e Szwajcaria — neutralnos¢, poufny system bankowy, dobra luksusowe oraz turystyka;

e Panama oraz Liberia — zapewnianie bandery dla statkow handlowych;

e Monako —hazard, miejsce gromadzenia bogactwa oraz bankowos¢ offshore;

e Kuwejt — do niedawna wazne dziatania zwigzane z importem i reeksportem zfota,
budowy todzi oraz handlu;

e Bahrajn — siedziby regionalnych przedstawicielstw handlowych, ustugi finansowe,
siedziby firm ustugowych, miejsce weekendowych przyjazdéow dla mieszkancéw
krajow sagsiednich;

e Dubaj—import i reeksport ztota, regionalny magazyn, strefa wolnego handlu, miejsce
handlu detalicznego, turystyka.

Implikacje strategii przetrwania dla Kataru

Naturalnie, pewne cechy matych panstw majg niezmienny charakter: maty rozmiar
geograficzny, niewielka populacja (szczegdlnie rdzennych mieszkancow) czy tez sytuacja
geopolityczna. Ropa naftowa i gaz ziemny niewatpliwie wzmocnity pozycje Kataru, jednakze
nie eliminuje to wszystkich problemoéw. Prawdg tez jest, ze w réznych okresach swej historii

* A.R. Assiri, Kuwait’s Foreign Policy: City-State in World Policy, Boulder — Westview Press 1990, s. xiv.
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Katar wybierat ryzykowng polityke zagraniczng, czym nie zjednywat sobie sympatii sgsiadéw i
sojusznikéw. Wida¢ to bylo szczegdlnie w sporze granicznym z Bahrajnem, ktory
rozstrzygnieto w 2001 r. za pomocy werdyktu Miedzynarodowego Trybunatu
Sprawiedliwosci. Byt to najdtuzszy spor w historii tej instytucji. Po tym jak w 1995 r. szajch
Hamad Ibn Chalifa Al Sani zastgpit swojego ojca na stanowisku emira, nowe wtadze oskarzyty
swych sgsiadow o proby jego przywrdcenia na tron. Stosunki z Arabig Saudyjska byty w tym
okresie bardzo napiete ze wzgledu na starcia graniczne w 1992 i 1994 r., ktére zostaty
ostatecznie rozwigzane w 2001 r. Précz zawoalowanych oskarzen o wspieranie ojca, na
poprawe stosunkow nie wptywaja: odmienna ocena kwestii polityki lranu, saudyjskie
protesty po otworzeniu w Doha izraelskiego przedstawicielstwa handlowego oraz ztosé
Arabii Saudyjskiej bedgca rezultatem krytyki Rijadu przez stacje Al-Dzaziry. Wszystkie te
kwestie doprowadzity ostatecznie do bojkotu przez saudyjskiego ksiecia Abd Allaha szczytu
GCC w Doha oraz przerwania budowy gazociggu z Kataru do Kuwejtu przez terytorium Arabii
Saudyjskiej.

Niemniej jednak, podczas rdznych okresobw w swej niepodlegtosci, Katar
wykorzystywat niektdre z opisanych powyzej strategii. W zakresie budowania sojuszy, Katar
jest cztonkiem zatozycielskim GCC. W ostatnich latach poprawit swoje relacje z Bahrajnem
oraz Zjednoczonymi Emiratami Arabskimi, jednak nadal utrzymuje chtodne relacje z krajem, z
ktorym dobre relacje majg najwieksze znaczenie — Arabig Saudyjska. Katar zintensyfikowat
tez stosunki ze Stanami Zjednoczonymi, w celu poprawy swojej pozycji w regionie oraz
wzmocnienia szerszego bezpieczenstwa regionalnego. Wzmocniono takze swojg legitymacije
wsérdod spotecznosci miedzynarodowej poprzez uczestnictwo i organizowanie wielu
miedzynarodowych konferencji.

Katar rozpoczat proces budowania instytucji panstwowych oraz politycznych i
administracyjnych reform, tak aby stworzy¢ efektywniejszy rzad i lepiej spetniaé spoteczne
oczekiwania. Kluczowe zmiany dotyczg rowniez rozwigzania Ministerstwa Informaciji,
przeprowadzenia w 1998 r. wyboréw do rady miejskich (w ktdrych kobiety uzyskaty zaréwno
bierne jak i czynne prawo wyborcze) oraz zorganizowania referendum w 2003 r. na temat
pierwszej w historii kraju konstytucji**. Przeprowadzone i obiecane dalsze reformy zmian
politycznych i liberalizacji majg takze na celu uzyskanie przychylnosci Zachodu, szczegdlnie
Standéw Zjednoczonych. Katar aktywnie wykorzystuje nisze w sSrodowisku miedzynarodowym.
To wiasnie ta strategia jest faktycznym znakiem rozpoznawczym Kataru.

“ Wiecej informacji na temat procesu politycznej liberalizacji zob. L. Bahry, Elections in Qatar: A Window of
Democracy Opens in the Gulf, ,Middle East Policy”, Vol. 6, No. 4, lipiec 1999, s. 118-127; O. Da lLage, La
constitution du Qatar approuvee par referendum le 29 avril 2003 [The Constitution of Qatar was approved by
Referendum on April 29, 2003], “Maghreb-Machrek”, No. 176, wiosna 2003, s. 111-121; F. Dazi — Heni, Des
processus electoraux engages dans les monarchies du Golfe: les cas du Kuweit et du Qatar [Electoral Processes
Utilized in the Gulf Monarchies: the Case of Kuwait and Qatar], “Monde arebe — Maghreb-Machrek”, No. 168
(kwiecien-czerwiec 2000), s. 76-88; M. Herb, Emirs and Parliaments in the Gulf, ,Journal of Democracy” Vol. 13,
No. 4 (pazdziernik 2002), s. 41-47; J.E. Peterson, The Arab Gulf States: Further Steps Towards Political
Participation, Dubai: Gulf Research Center 2006; A. Rathmell, K. Schulze, Political Reform in the Gulf: The Case
of Qatar, ,,Middle Eastern Studies”, Vol. 36, No. 4 (paZdziernik 2000), s. 47-62. Na temat polityki zagranicznej
zob. J. Abadi, Qatar’s Foreign Policy: The Quest for National Security and Territorial Integrity, “Journal of South
Asian and Middle Eastern Studies”, Vol. 27, No. 2, zima 2004, s. 14-37.
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Strategia tworzenia marki

Wedtug najprostszej definicji, marka to produkt lub ustuga rozpoznawana przez
uznane osoby. Cytujac jednego z badaczy, ,budowanie marki czerpie swa potege z faktu, iz
odpowiednio wypracowana marka moze stac sie dla przedsiebiorstwa dobrem wazniejszym

niz rzeczywisty produkt”*®

. Tworzenie marki nie odnosi sie wyfgcznie do swiata biznesu.
Tworzenie marki oraz cele

Od zarania dziejow, producenci dobr wykorzystywali swojg marke, aby wyrdznic
swoje produkty. Po czesci — poniewaz byli z nich dumni, ale takze, co wazniejsze, dawano
konsumentom mozliwos$¢ rozpoznania kupowanego produktu przy kolejnym zakupie oraz
umozliwiano zachwalanie go innym“®. Na przestrzeni dziejéw, marki rozwinety sie w trzech
réznych kierunkach:

e system prawny uznat koncepcje marki i rozpoczat jej ochrone jako wtasnosci
intelektualnej z pomocg znakow handlowych, patentéw i praw autorskich;

e idea marki zostata rozszerzona z produktéw takze na ustugi, ktére korzystajg z takiej
samej ochrony prawnej;

e co najwazniejsze, to w jaki sposob produkt czy ustuga jest rozpoznawana na tle
innych, zalezy od nieuchwytnych czynnikéw, a takze cech samego produktu, jak
jakos¢ czy cena: ,jakos¢ konkretnej marki, na ktérej swéj wybodr opiera konsument, to
kwestia bardzo subtelna i czasami nieprzewidywalna®’.

Marka wymaga rozpoznawalnosci, jednakze wszystko sprowadza sie do problemu, w jaki
sposob sprawi¢, by dany produkt byt rozpoznawalny, a ponadto utkwit konsumentowi w
pamieci. To w koncu nie producent decyduje, ktéra marka jest rozpoznawana, a ktéra
pozostaje anonimowa. Produkt jest rozpoznawany tylko, gdy tak uwaza konsument*®. Bardzo
czesto pomiedzy produktami i markami nie ma zbyt wielu dostrzegalnych rdéznic, wiec
jedynym elementem wyrdzniajgcym staje sie narracja. Tworzenie marki jest zatem
potgczeniem pewnej narracji, opowiadania z konkretnym produktem lub ustugg. To wtasnie
owa historia czyni, ze konsument identyfikuje sie lub pozgda konkretnej marki, nawet
bardziej niz produktu czy us’fugi49. Mowigc innymi stowy, marka musi staé sie Gestalt (niem.
posta¢ — przyp. ttum.), zwornikiem pomiedzy wieloma réznymi wartosciami, tymi
uchwytnymi i nieuchwytnymi, co sprawi, ze stanie sie rozpoznawalnaSO.

* p. van Ham, The Rise of the Brand State: The Postmodern Political Image and Reputation, “Foreign Affairs”,
Vol. 80, No. 5 (wrzesien-pazdziernik 2001), s. 3.

M. Murphy, What is Branding?, [w:] Branding: A Key Marketing Tool, .M. Murphy (red.), New York —
McGraw-Hill 1987, s. 1.

4 Ibidem, s. 1.

“®D.E. Knapp, The Brandmindset, New York — McGraw-Hill 2000, s. xv.

* ) B. Twitchell, Branded Nation: The Marketing of Megachurch, Inc., and Museum World, New York — Simon
and Schuster 2004, s. 4-5.

0 )M, Murphy, op. cit., s. 1-2.
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Jeden z autoréw nazywa te zmiane w koncepcji tworzenia marki z promocji produktu
w strone promocji wspomnianego Gestalt — mistyka marki, ,emocjonalnym tworzeniem
marki”: opierajacym sie na zatozeniu, ze précz funkcji uzytkowych kupowanego produktu,
konsument chce kupié¢ rowniez doswiadczenie emocjonalne. ,,Marka staje sie nie tym, co

71 Tworzenie marki dotyczy nie tylko

myslimy o danym produkcie, ale jak o nim myslimy
opowiedzenia historii danego produktu, ale determinuje réwniez odbiér konsumentow.

Trudnym etapem w tworzeniu marki jest wytworzenie Ilub wzmocnienie
nieuchwytnych czynnikéw, ktére majg faktyczne znaczenie. Nie istnieje zadna naukowa
metoda okreslenia relacji istotnych czynnikow. W wymiarze praktycznym owocuje to tym, ze
tworcy decydujg sie na zastosowanie jednej lub kilku alternatywnych strategii w procesie
tworzenia nowych marek. Produkty stanowigce kopie (,Me too” products) s podobne do
oryginatdow w swym zatozeniu, marketingu, funkcji oraz nazwie marki. Nie moga jednak
skutecznie rywalizowa¢ z nimi, jednakowoz stanowig szanse wejscia na rynek z tanim
produktem przy matym ryzyku. Inna strategia polega na stworzeniu marki od zera, a nie
poprzez skopiowanie juz istniejgcej, zbudowanie otoczki i zapotrzebowania na zupetnie
nowgq. To oznacza odkrycie i wykorzystanie unikalnej niszy. Jest to takze proces kosztowny i
czesto zawodnySZ.

Te same mechanizmy tworzenia i utrzymywania marki majg odniesienie do Swiata
pozabiznesowego. Ostatnie dekady przyniosty rozwdj tworzenia marek nie tylko w Swiecie
konsumpcjonizmu, ale takze w odniesieniu do wartosci kulturalnych, religijnych, szczegdlnie
ze strony szkdt, kosciotdw, muzedw, szpitali i polityki. Wszystkie te instytucje zaczety
wykorzystywaé koncepcje marki nie tylko w celu wyrazenia swych idei i wytworzenia
spotecznego kapitatu, ale rowniez — jak w przypadku swiata biznesu — wyrdznienia swych
instytucji na tle innych53. Te same zasady odnoszg sie do stosunkédw miedzynarodowych i rol
panstw w miedzynarodowym systemie.

Tworzenie marki panstw
Postugujac sie stowami jednego z autorow, ,najlepszy opis marki to wizja konsumenta
na temat produktu: pojecie ‘marki panstwa’ dotyczy postrzegania konkretnego kraju przez

7>* Tworzenie marek przez polityczne podmioty jest stosunkowo nowe i

Swiat zewnetrzny
moze by¢ postrzegane jako rozszerzenie kulturowego tworzenia marki. Szczegdlnie
rozwiniete jest to w Stanach Zjednoczonych, gdzie rézne stany sg kojarzone z rdéznymi

cechami: Floryda i Hawaje z plazami i tropikalnymi owocami; Maine i Oregon z pieknymi

>1 J.B. Twitchell, op. cit.,, s. 38. Kolejny praktyk dokonuje podziatu tworzenia marki na fazy: w latach 50.
tworzenie marki wigzato sie z UCO (Unikatowa Cecha Oferty, ktéra skupia sie na produkcie, a nie marce); w
latach 60. pojawito sie ECO (Emocjonalna Cecha Oferty, w ktérej do marek przypisany jest konkretny tadunek
emocjonalny). W latach 80. stworzono koncepcje OCO (Organizacyjna Cecha Oferty — kryjgca sie za konkretng
markg firma lub korporacja sama w sobie staje sie markg). W latach 90. pojawito sie MCO (Markowa Cecha
Oferty, w ktdrej marka jest silniejsza niz fizyczny wymiar catego produktu). M. Lindstrom, Brand Sense, Build
Powerful Brands Through Touch, Taste, Smell, Sight, and Sound, New York — Free Press 2005, s. 4.

2 .M. Murphy, op. cit., s. 1-2.

) B. Twitchell, op. cit., s. 3.

> P, van Ham, op. cit., s. 2.
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wybrzezami; Nowy Jork z centrum sztuki i miejscem zakupow; Nevada z hazardem i stolicg
rozrywek. Te stany, ktére nie majg przypisanych marek, stworzyty swoje hasta: ,Virginia jest
dla zakochanych”, ,W Pennsylvanii masz przyjaciela”, czy tez ,,Oklahoma jest OK”. Hasta te
nie mowig niczego o stanie, jednak zapadajg w pamiec i od razu sg przywotywane gdy o nim
mowa>>.

W s$rodowisku miedzynarodowym niektére narody sg znane i posiadajg uznang
marke: Francja za kulture, dobre jedzenie, ser oraz wino; czy tez Szwajcaria za posiadane
banki i neutralnos$¢. Gdy jednak kraje nie maja fatwo identyfikowalnej marki, muszg wtozyc
wiele wysitku aby zbudowac taka od podstaw. Tworzenie marki moze by¢ kontekstualne, tak
jak Zachdéd postrzega panstwa jak konsumowane produkty: ,przyjazny” (skierowany w
strone  Zachodu), “wiarygodny” (sojusznik), “agresywny” (prowadzacy polityke
ekspansjonizmu) czy ,niewiarygodny” (paristwo zbdjeckie)®.

Pomyslne stworzenie marki w przypadku panstwa jest réwnie trudne, co tworzenie
marki w $wiecie biznesu. W obu $rodowiskach czotowe marki sg bardzo konkurencyjne.
Coca-Cola by¢ moze i jest najwartosciowszg markg na swiecie, ale musi caty czas dbac o
swojg pozycje, ktorg stara sie zajgé Pepsi. Rdznica pomiedzy firmami nie sprowadza sie do
produktu, ale ich wizerunku®. ,Wizerunek i reputacja staja sie kluczowymi elementami
strategicznego dobra panstwowego, kapitatem eksportowym, ktéry oferuje sie tym, na ktéry
chce wywrzec wp’ryw58. Korzystnym efektem ubocznym kampanii budowania uznanej marki,
moze by¢ mniejszy szowinizm i prowincjonalizm, bowiem panstwo stara sie zwiekszy¢ liczbe
konsumentéw oraz dotrze¢ do wiekszej liczby podmiotéw.,Aby sprzedaé, trzeba
porozumiewac sie nie swoim jezykiem, lecz jezykiem konsumenta”>®.

By jednak odnies¢ sukces, kraj budujacy marke musi by¢ stanowczy, a nawet
zuchwaty. Procesy globalizacji i wzrostu znaczenia miedzynarodowego rynku medialnego
prowadzg do wzrastajgcego postrzegania panstw przez pryzmat ich wizerunku i reputacji. Z
tego tez powodu Belgia kilka lat temu postanowita zmieni¢ swoj wizerunek zastepujgc swaj
nieprzemyslany obraz bardziej zywym i weselszym. Jak powiedziat jeden z belgijskich
przedstawicieli, celem Belgii byto pdjscie drogg firmy Virgin — brytyjskiego imperium
biznesowego Sir Richarda Bransona, ktére ,choé nie jest duze, jest wszedzie tam gdzie sie
spojrzy"'50

Pracy”, poprzez rozbudowang kampanie reklamowsg, opierajagcg sie na hasle ,Cool
761

. Podobnie postapit rzad Tony'ego Blaira, ktéry zbudowat wizerunek ,Nowej Partii

Britannia Posiadanie marki stato sie obecnie cennym kapitatem obok geopolityki i

> ) B. Twitchell, op. cit., s. 290.

*® p. van Ham, op. cit. s. 3. van Ham idzie dalej piszac, ze “tworzenie marki przez panstwo stopniowo wypiera
nacjonalizm. Tworzenie marki wykorzystuje historie panstwa, jego geografie, aspekty etniczne. Wszystko po to,
aby stworzy¢é wyrdzniajacy sie obraz wykorzystywany w zyczliwej kampanii, w ktorej brakuje gteboko
zakorzenionych, czesto antagonistycznych elementdw narodowej tozsamosci i wyjgtkowosci, ktére towarzyszg
nacjonalizmowi. Poprzez marginalizacje narodowego szowinizmu, tworzenie marki w wielkim stopniu
przyczynia sie do dalszego wzmocnienia pokojowych stosunkéw w Europie. P. van Ham, op. cit, s. 3.

> ).B. Twitchell, op. cit., s. 13-14.

> Ibidem, s. 294.

> Ibidem, s. 294.

60 Cytat za: P. van Ham, op. cit,, s. 4.

61 Ibidem, s. 4.
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tradycyjnie postrzeganej sity. Tworzenie marki jest kluczowe tak dla panstw jak i
przedsiebiorstw aby wyrozni¢ sie z ttumu, szczegdlnie, ze bardzo czesto oferujg podobne
produkty: terytorium, infrastrukture, wyksztatconych obywateli i — jak dla przyktadu jest w
Zatoce Perskiej — niemal identyczny system sprawowania rzgdow.

By¢ moze nie ma bardziej wyrazistego przyktadu niz Unia Europejska, sztuczny
produkt, ktéry polega w duzym stopniu na marce, stanowigcej podpore jej legitymizacji. UE
osiggneta uznanie jako odrebny podmiot ze swoim wtasnym znakiem — okregiem gwiazd na
btekitnym tle ukuwajac termin ,euro”, ktéry zaczeto wykorzystywaé w kazdym mozliwym
kontekscie — od festiwali muzycznych (,Eurowizja”) przez potaczenie kolejowe Wielkiej
Brytanii z kontynentem (,,Eurostar”) na wspdlnej walucie koriczagc. UE obwieszcza swej
klienteli, ze kupujgc ten produkt — w tym wypadku cztonkostwo — wchodzg w sSwiat
bezpieczenstwa, wyrafinowania oraz przynaleinoéciGz.

Istniejg réwniez negatywne aspekty opartego na rywalizacji budowania marek.
Wychodzac naprzeciw konsumentom traci sie wyjgtkowos¢. Bezwzgledny marsz centrow
handlowych przez Ameryke i swiat oznacza, ze w kazdym miejscu na swiecie mamy takie
same sklepy i takie same marki. Nieustannie rozwijajgcy sie Dubaj oznacza, ze to miasto-
panstwo stato sie wyjatkowym miejscem na Swiecie, ale jednoczesnie jest takie samo jak
inne. Obserwujac problem z innego punktu widzenia, mozna powiedzie¢, ze tworzenie marki
wymaga ,pozostania na kursie”, zachowania tej samej perspektywy i polityki, tak aby
zachowa¢ wizerunek marki. To jednak wywotuje ograniczenia tak w krajowej, jak i
zagranicznej polityce.

Katar jako przyktad budowania marki matego panstwa

Niewiele panstw w ostatnich latach wzieto do serca lekcje ptynaca ze znaczenia
budowania marki, tak jak zrobit to Katar. Strategia tworzenia marki w przypadku Kataru
przebiega na wielu frontach. Pod wzgledem politycznym Katar uzyskat wysoka pozycje w
ramach GCC. Podnidst tez wiedze o mikropanstwach poprzez goszczenie wielu istotnych
konferencji miedzynarodowych i zaktywizowanie swojego udziatu w organizacjach
miedzynarodowych. W listopadzie 1997 r. w Doha odbyto sie wspierane przez Stany
Zjednoczone spotkanie dotyczace gospodarki obszaru Bliskiego Wschodu i Afryki Pétnocnej,
na ktérym goscili takze przedstawiciele Izraela. Spotkanie Swiatowej Organizacji Handlu
(WTO) w listopadzie 2001 r. dato Katarowi szanse zorganizowania serii negocjacji
handlowych w ramach tak zwanej ,Rundy Doha”. Pozycja w Swiecie muzutmanskim ulegta
poprawie w wyniku zorganizowania w Doha w marcu 2003 r. spotkania Organizacji
Konferencji Muzutmanskiej (OIC). Nieco pdzniej, w czerwcu 2005 r., Katar byt miejscem
obrad Grupy 77. W pazdzierniku 2005 r., Katar wybrano na dwuletnig kadencje do Rady
Bezpieczenstwa ONZ.

Strategia budowania marki dotyczy takie celéw ekonomicznych. Zasoby ropy
naftowej od dawna stanowity element wizerunku, jednak ostatnio Katar rozpoczat rozwdj
produkcji gazu ziemnego. W prasie zaczeto pisa¢ o Katarze w kontekscie ogromnych ich

%2 |bidem, s. 5-6.
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zasobdéw — trzecich na sSwiecie. Kolejnym elementem budowy wizerunku w wymiarze
ekonomicznym byto stworzenie linii lotniczych Qatar Airways. Reprezentujg one kraj dzieki
temu, ze nazwa Kataru pojawia sie za kazdym razem, gdy samoloty wzbijajg sie w niebo. Dla
Kataru to oczywiscie forma reklamy.

Sport to kolejny istotny aspekt budowy wizerunku Kataru, szczegdlnie w odniesieniu
do corocznych wydarzen. W tenisie, od 1998 r. w Katarze odbywa sie turniej ExxonMobil
Open. W 2006 r. czotowy tenisista swiata, Roger Federer, obronit tutaj swoj tytut. Qatar
Masters od 1998 r. znajduje sie na liscie wydarzen w ramach azjatyckiego zwigzku golfa Asian
Professional Golfers’ Association (PGA). Kraj gosci tez coroczne Qatar International Rally.
Najwieksze wydarzenie sportowe odbyto sie w grudniu 2006 r., gdy odbyly sie tu XV Igrzyska
Azjatyckie. Katarscy sportowcy uczestniczg rowniez w miedzynarodowych imprezach
lekkoatletycznych i zapasniczych. Wielu z nich otrzymato nawet katarskie obywatelstwo, tak
aby mogli wystepowac¢ w narodowych barwach.

Pod wzgledem wydarzen kulturalnych nalezy wymieni¢ coroczny Qatar Cultural
Festival, ktorego szdsta odstona odbyta sie w 2006 r. Niezwykle ambitny plan rozwoju
Swiatowe] klasy muzedw sprawit, ze Katar zagoscit na Swiatowej mapie sztuki. Sztandarowym
muzeum jest Muzeum Sztuki Muzutmanskiej. Niedaleko umieszczono Biblioteke Narodowsq i
Muzeum Historii Naturalnej. Trwajg prace w Muzeum Fotografii i Muzeum Ubioréw
Tradycyjnych i Tekstyliow, ktére umieszczono w starym forcie. Planowane jest takze Arabskie
Muzeum Sztuki Nowoczesnej63. Kolejna istotna inicjatywa to Education City, powstata i
rozwijana pod skrzydtami wspieranego z kasy panstwowej Katarskiej Fundacji Edukacji, Nauki
i Rozwoju Spotecznego (Qatar Foundation for Education, Science and Community
Development). Kompleks miesci lokalne filie Texas A&M University (inzynieria); Cornell
University (szkota medyczna), Virginia Commonwealth University (sztuka i projektowanie);
Carnegie Mellon University (informatyka i biznes) oraz Georgetown University (stosunki
miedzynarodowe). Gosci rowniez Rand Qatar Policy Institute. Powstat réwniez Qatar Science
and Technology Park.

Majgc na uwadze liczne trudnosci, z jakimi przychodzi borykaé sie przy tworzeniu
marki, Katar musi odpowiedzie¢ sobie na wiele kluczowych pytan. Jakie sg cele Kataru?
Dlaczego Katar buduje swojg marke? Jaki jest rynek? Kim sg odbiorcy? Kogo Katar stara sie
dosiegng¢ i przekonaé¢ swojg marka? Jakie srodki Katar jest gotow zastosowal aby
zrealizowac te cele?

Tworzenie nowej marki to proces trudny, dtugi i drogi. Wymaga on wytworzenia lub
wykorzystania juz istniejacej unikatowej niszy w srodowisku. Celem priorytetowym Kataru,
jako jednego z kilku rozwinietych dzieki surowcom energetycznym i tradycyjnym
mikropanstw Zatoki Perskiej, jest odrdznienie sie od innych. Strategia kopiowania nie

& Wszystkie te ambitne i kosztowne projekty zyskaty zainteresowanie po nagtym zdymisjonowaniu i osadzeniu
w tymczasowym areszcie domowym w 2005 r. szajcha Sauda lbn Muhammada Ibn Ali Al Saniego,
przewodniczgcego Narodowej Rady Sztuki, Kultury i Dziedzictwa Naukowego. Szajch Saud zelektryzowat swiat
sztuki gromadzac dzieta sztuki muzutmanskiej. Nie podano oficjalnego powodu dymisji, jednak krazg plotki o
kupowaniu niektérych dziet do swojej prywatnej kolekcji. O tej sprawie pisat ,New York Timesa” z 09.03.2005
oraz londynski ,, The Art Newspaper” z 14 i 31.03.05.
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przyniesie oczekiwanych sukcesow. Innymi stowy, marka Kataru musi odrdzniac¢ to panstwo
od innych w regionie. Oznacza to jednakze nie tylko odrzucenie strategii prostego
skopiowania drogi Dubaju. Wydarzenia sportowe, Qatar Airways, kulturalne i handlowe
festiwale mogg poprawié¢ obraz Kataru, ale nie wystarczg do stworzenia rozpoznawalnej
marki.

Dokonujgc zapozyczenia z celow typowych dla komercyjnego budowania marki, Katar
musi pamietac, ze to nie produkt jest najwazniejszy — bardziej doznanie. Produkt zaspokaja
potrzeby, jednak to doznanie zaspokaja pragnienia. ,Produkt” Kataru musi wyjs¢ poza
wytworzenie odpowiedniej jakosci w strone rozbudzenia potrzeby na marke. Identyfikacja
jest tylko pierwszym krokiem na drodze do budowania marki; kluczowe jest stworzenie
pozgdanej, wiarygodnej osobowosci. Nacisk musi byé potozony nie tylko na
rozpowszechnianie marki, ale i uwzglednienie dialogu. Od marki wymaga sie uczciwosci, ale
rownie istotne jest zdobycie i utrzymanie zaufania®. Wreszcie, ostatnim krokiem na drodze
do sukcesu jest rozszerzenie marki.

Korzysci ze stworzenia marki sy oczywiste. Podnoszg one prestiz panstwa. Mogg tez
zwiekszy¢ rozpoznawalnos¢ Kataru na swiecie: czym jest ten kraj, gdzie lezy, co jest w nim
takiego waznego, co czyni go wyjatkowym. Dzieki odpowiedniemu wizerunkowi, Katar staje
sie czym$ wiecej niz miejscem produkcji ropy naftowej czy gazu ziemnego. Doha przestaje
by¢ anonimowym miejscem za sprawg nowoczesnych budynkéw i centréw handlowych.
Kluczowg korzyscig jest jednak to, ze zapewnia to mikropanstwu legitymizacje. To z kolei
prowadzi do najwazniejszego czynnika — zwiekszonej Swiadomosci i legitymacji
przystugujacej Katarowi — w kwestiach tak krajowych jak i zagranicznych — ktéra zwieksza
prawdopodobienstwo jego przetrwania.

Nalezy jednoczesnie pamietac, ze tworzenie marki wigze sie z szeregiem wad i
ograniczen. Jeden z wymienionych wczesniej problemdéw to opracowanie wyrdznika na tle
innych, unikniecie schematu kopiowania i odnalezienia swego witasnego miejsca. Uzywajac
pojec¢ z dziedziny ekonomii, Katar to produkujgce surowce energetyczne panstwo Zatoki
Perskiej, ktore stoi w obliczu problemu ,przewagi komparatywnej”: Katar i sgsiadujgce
panstwa sg ubogie w inne od energetycznych surowce i wszystkie rywalizujg we wspdlnej
walce o dywersyfikacje. Dotyczy to takze strategii tworzenia marki: rywalizujg z tej samej
pozycji, a ten kto zajmie pierwsze miejsce wraz ze swojg wyjgtkowg strategig, nie tylko
zostanie liderem, ale réwniez osiggnie trudng do podwazenia pozycje. Mate panstwa zawsze
pozostang matymi, dlatego polityka tworzenia marki zawsze musi odzwierciedla¢ podstawy
natury Kataru.

Z angielskiego przetozyt Robert Czulda

% M. Gobe, Citizen Brand: 10 Commandments for Transforming Brands in a Consumer Democracy, New York —
Allworth Press, 2002.
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